
 

 

高齢になっても、障がいがあっても、行きたい

時に、行きたい所に行ける、それは人が生きる

うえでの基本的な権利です。通院や施設などへ

の通所には「移動」は欠かせません。また、毎

日の生活に彩りが添えられるような楽しみのた

めの外出も必要です。 

私たちは、皆様のおでかけをサポートして、い

つまでも安心して住み続けられる地域を私たち

自身でつくっていきたいと思い、活動していま

す。運行員の多くは定年退職した男性で、これ

からは地域でお役に立ちたいと安全運転に努め

ています。 

まだまだ移動サービスについては知らない方々

も大勢いらっしゃいます。ぜひ、「おでかけサー

ビス杉並」にご相談ください。 

車いすのまま乗れる 

福祉車両でおでかけ 

乗用車タイプの車もあります 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 ＜荻窪駅西口改札より徒歩１分＞ 

 

関東福 第１３号 

あなたのおでかけを応援します！ 

こんなときにどうぞ 

病院への入退院、転院、 

通院 

  

旅行・趣味のサークル 

墓参り・買い物 

  

コンサート・美術館 

花見・結婚式・同窓会 

  

楽しいことに 

たくさん使ってください！ 

いつまでも 

住みなれたまちで暮らしたい！ 

あなたの生活をサポートします 

 おでかけサービス杉並 検索 



  

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
                                                    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
              

おでかけサービス杉並のご利用は、約８０％が通院や施設などへの通所で占められています

が、そのほかにも様々なおでかけにご利用いただいています。 

キリトリ 

どういう人が利用できますか？ 

介護認定を受けている人や、いろいろな障がい

を持っている人で、１人では電車・バス・タク

シーなどを利用することが難しい人が利用でき

ます。 

介助はしてもらえるの？ 

乗り降りの介助と、車いすを押したり、見守り

程度の軽介助はお手伝いします。 

付き添いも一緒に乗れますか？ 

乗車定員内であれば、付き添いの方が複数でも

大丈夫です。 

どういう団体なの？ 

福祉有償運送団体として、関東運輸局に登録し

ています。法的な講習を受けた運転手が運行し

ます。 

予約受付 

平日 9：30～17：30 
   （土、日、祝日は休み） 

ご利用の１ヶ月前より３日前までに、 

電話かファックスで予約ください。 
※予約の変更や、キャンセルは乗車予定日の 

前日午後５時までに。 
※利用当日のキャンセルは６５０円のキャン 

セル料をいただきます。 

Nさんは、集合住宅の2 階に1 人でお住ま

いです。骨折のリハビリを終え、少しずつ

外出を始められた頃に相談があり、外出時

の見守りの希望をいただきました。最初の

頃は、お互いにおそるおそるという感じで

したが、その後外出先も少しずつ増え、病

院のほか理容院や買い物などにもご利用い

ただいています。そして先日は、念願の歌

舞伎座までお送りしました。料金をその都

度支払わなくて済むのもお気に入りだそう

です。 

I さんは、電動の車いすをご利用の方で、週

１回のデイサービスにご利用。先日、新宿

のデパートまで送迎をさせていただきまし

た。いつもは娘さんと一緒ですが、今回は

初めて1 人での買い物だそうです。デパー  

トに到着後駐車場で 1 時間待機し、帰

りのお迎えに。運行員の「大丈夫でし

たか？」の問いかけに、「好きなところ

を思う存分見られとても楽しかった。

時間が足りないくらいでした。」とのお

返事をいただきました。 

 

N…なんでも 

E…えんりょなく 

K…こまったときの 

O…おてつだい 

NEKO（ネコ）の手は、おでかけサービス杉並の利用会員を対象としたサービスです。 

お手伝いするサポーターは運転協力員、利用会員のご家族、おでかけサービスの正会員 

や賛助会員ですので、あまり難しい事はできませんが、無理のない範囲でサポートを 

させていただきます。    

通院やお散歩に行きたいけれど、ひとりでは不安！             

重い荷物は大変！一緒に買い物に行ってほしい！ 

お薬を取りに行きたいけれど、取りに行けない！ 

庭の草が生えたけど、手入れができない！ などなど 

困ったことがあったら 

まずはご相談ください 


