
平成平成平成平成２２２２２２２２年年年年９９９９月議会一般質問月議会一般質問月議会一般質問月議会一般質問    

 

１１１１、、、、    斑鳩町役場斑鳩町役場斑鳩町役場斑鳩町役場のののの電算電算電算電算システムシステムシステムシステムについてについてについてについて    

①①①① ウィンドウズウィンドウズウィンドウズウィンドウズ２０００２０００２０００２０００ののののサポートサポートサポートサポートがががが７７７７月月月月１３１３１３１３日日日日にににに終了終了終了終了したがしたがしたがしたが、、、、役場内役場内役場内役場内ののののパソコンパソコンパソコンパソコンでででで

ＯＳＯＳＯＳＯＳががががウィンドウズウィンドウズウィンドウズウィンドウズ２０００２０００２０００２０００のものはどれぐらいのものはどれぐらいのものはどれぐらいのものはどれぐらい稼動稼動稼動稼動しているのかしているのかしているのかしているのか。。。。    

②②②② 県内市町村県内市町村県内市町村県内市町村ででででソフトウェアソフトウェアソフトウェアソフトウェアーーーーのののの違法違法違法違法コピーコピーコピーコピーがががが発覚発覚発覚発覚しししし、、、、著作権所有社著作権所有社著作権所有社著作権所有社にににに４４４４，，，，３００３００３００３００万万万万

円円円円のののの損害賠償損害賠償損害賠償損害賠償をををを支払支払支払支払うううう事件事件事件事件があったががあったががあったががあったが、、、、斑鳩町斑鳩町斑鳩町斑鳩町ではそのようなことはないかではそのようなことはないかではそのようなことはないかではそのようなことはないか。。。。    

③③③③ ウィンドウズウィンドウズウィンドウズウィンドウズ２０００２０００２０００２０００がががが入入入入ったったったったパソコンパソコンパソコンパソコンのののの更新更新更新更新のののの予定予定予定予定はははは計画計画計画計画されているのかされているのかされているのかされているのか。。。。    

④④④④ いろいろないろいろないろいろないろいろな部署部署部署部署ににににコンピュータコンピュータコンピュータコンピュータがががが導入導入導入導入されているがされているがされているがされているが、、、、それによりそれによりそれによりそれにより住民住民住民住民のののの利便性利便性利便性利便性がががが向向向向

上上上上しているものはどしているものはどしているものはどしているものはどのようなものがあるのかのようなものがあるのかのようなものがあるのかのようなものがあるのか。。。。    

⑤⑤⑤⑤ 今後今後今後今後のののの電子納付電子納付電子納付電子納付やややや電子申請電子申請電子申請電子申請などについてのなどについてのなどについてのなどについての取取取取りりりり組組組組みをみをみをみを伺伺伺伺うううう。。。。    

    

２２２２、、、、    旧保健旧保健旧保健旧保健センターセンターセンターセンターのののの利用利用利用利用についてについてについてについて    

①①①① 今現在今現在今現在今現在のののの旧保険旧保険旧保険旧保険センターセンターセンターセンターのののの利用状況利用状況利用状況利用状況についてについてについてについて伺伺伺伺うううう。。。。    

②②②② これからこれからこれからこれから、、、、尚一層尚一層尚一層尚一層、、、、住民住民住民住民がががが行政行政行政行政サービスサービスサービスサービスをををを受受受受けやすくなるようなけやすくなるようなけやすくなるようなけやすくなるような旧保険旧保険旧保険旧保険センターセンターセンターセンターのののの

利用方法利用方法利用方法利用方法をををを伺伺伺伺うううう。。。。    

    

 

    さるさるさるさる、、、、７７７７月月月月１３１３１３１３日日日日にににに１０１０１０１０年間年間年間年間ののののサポートサポートサポートサポート期間期間期間期間がががが終了終了終了終了したしたしたした、、、、米米米米マイクロソフトマイクロソフトマイクロソフトマイクロソフト社社社社ののののＯＳ「ＯＳ「ＯＳ「ＯＳ「ウウウウ

ィンドウズィンドウズィンドウズィンドウズ２０００２０００２０００２０００」」」」がががが多多多多くのくのくのくの自治体自治体自治体自治体でででで使用使用使用使用されているされているされているされている報道報道報道報道がありがありがありがあり、、、、住民住民住民住民のののの皆皆皆皆さんからもさんからもさんからもさんからも、、、、

住民情報住民情報住民情報住民情報のののの漏洩漏洩漏洩漏洩のののの危険性危険性危険性危険性をををを心配心配心配心配するするするする声声声声をををを耳耳耳耳にしにしにしにしていていていていますますますます。。。。    

    またまたまたまた、、、、今今今今からからからから７７７７年前年前年前年前にはにはにはには、、、、サポートサポートサポートサポート切切切切れのれのれのれのＯＳＯＳＯＳＯＳがががが攻撃攻撃攻撃攻撃されてされてされてされて大量大量大量大量のののの被害被害被害被害がががが出出出出てててて、、、、社会問社会問社会問社会問

題題題題になっておりますになっておりますになっておりますになっております。。。。    

    ではではではでは、、、、実際実際実際実際のところのところのところのところ、、、、どれぐらいどれぐらいどれぐらいどれぐらい当町当町当町当町のののの役場役場役場役場ででででウィンドウズウィンドウズウィンドウズウィンドウズ２０００２０００２０００２０００がががが稼動稼動稼動稼動しているのしているのしているのしているの

かかかか、、、、またまたまたまた、、、、セキュリティセキュリティセキュリティセキュリティ上上上上のののの問題問題問題問題はないのかをはないのかをはないのかをはないのかを伺伺伺伺うううう。。。。    

 

（（（（総務部長総務部長総務部長総務部長））））本町本町本町本町のののの内部内部内部内部ネットワークネットワークネットワークネットワーク端末端末端末端末でででで、、、、ウィンドウズウィンドウズウィンドウズウィンドウズ２０００２０００２０００２０００搭載搭載搭載搭載ののののパソコンパソコンパソコンパソコンはははは、、、、

本庁本庁本庁本庁でででで１５８１５８１５８１５８台中台中台中台中１４２１４２１４２１４２台台台台、、、、上下水道部上下水道部上下水道部上下水道部にににに１４１４１４１４台台台台ございますがございますがございますがございますが、、、、内部情報系内部情報系内部情報系内部情報系ネットワークネットワークネットワークネットワーク

はははは閉鎖閉鎖閉鎖閉鎖しておりしておりしておりしており、、、、インターネットインターネットインターネットインターネットにににに接続接続接続接続していないためしていないためしていないためしていないため、、、、セキュリティセキュリティセキュリティセキュリティ上上上上のののの問題問題問題問題はないとはないとはないとはないと

考考考考えておりますえておりますえておりますえております。。。。    

    ただただただただ、、、、インターネットインターネットインターネットインターネットにににに接続接続接続接続しているしているしているしている端末端末端末端末はははは、、、、本庁本庁本庁本庁にににに１０１０１０１０台台台台中中中中２２２２台台台台ございますのでございますのでございますのでございますので、、、、ここここ

れらのれらのれらのれらのパソコンパソコンパソコンパソコンにつきましてはにつきましてはにつきましてはにつきましては、、、、サポートサポートサポートサポートがががが終了終了終了終了したしたしたしたＯＳＯＳＯＳＯＳがががが搭載搭載搭載搭載されているされているされているされている危険性危険性危険性危険性をををを認識認識認識認識

しししし、、、、適切適切適切適切にににに対応対応対応対応することがすることがすることがすることが必要必要必要必要でございますでございますでございますでございます。。。。    

    

    今今今今のののの回答回答回答回答からからからから、、、、内部情報内部情報内部情報内部情報ネットワークネットワークネットワークネットワークののののパソコンパソコンパソコンパソコンではあるがではあるがではあるがではあるが、、、、ほとんどがほとんどがほとんどがほとんどが「「「「ウィンドウウィンドウウィンドウウィンドウ

ズズズズ２０００２０００２０００２０００」」」」をををを使用使用使用使用されていることがわかりましたされていることがわかりましたされていることがわかりましたされていることがわかりました。。。。    



    ではではではでは、、、、最近奈良県内最近奈良県内最近奈良県内最近奈良県内のののの市町村市町村市町村市町村ででででパソコンパソコンパソコンパソコンののののソフトウェアーソフトウェアーソフトウェアーソフトウェアーのののの違法違法違法違法コピーコピーコピーコピーがががが発覚発覚発覚発覚しししし、、、、著作著作著作著作

権所有会社権所有会社権所有会社権所有会社にににに約約約約４３００４３００４３００４３００万円万円万円万円のののの損害賠償金損害賠償金損害賠償金損害賠償金をををを支払支払支払支払うううう事件事件事件事件がありましたががありましたががありましたががありましたが、、、、斑鳩町斑鳩町斑鳩町斑鳩町はははは大丈夫大丈夫大丈夫大丈夫

ですねですねですねですね。。。。    

 

（（（（総務部長総務部長総務部長総務部長））））当町当町当町当町ではではではでは業務上必要業務上必要業務上必要業務上必要ななななソフトウェアーソフトウェアーソフトウェアーソフトウェアーをををを導入導入導入導入するするするする際際際際ににににはははは、、、、ネットワークネットワークネットワークネットワーク管理管理管理管理

をををを担当担当担当担当しておりますしておりますしておりますしております企画財政課企画財政課企画財政課企画財政課のののの承認承認承認承認をををを得得得得なければなければなければなければ、、、、インストールインストールインストールインストールできないことになってできないことになってできないことになってできないことになって

おりますおりますおりますおります。。。。    

    今後今後今後今後ともともともとも情報情報情報情報セキュリティポリシーセキュリティポリシーセキュリティポリシーセキュリティポリシーをををを遵守遵守遵守遵守していくしていくしていくしていく所存所存所存所存でございますでございますでございますでございます。。。。    

    

    そのそのそのその点点点点についてはについてはについてはについては安心安心安心安心いたしましたいたしましたいたしましたいたしました。。。。    

    それではそれではそれではそれでは、、、、予算予算予算予算のののの問題問題問題問題がががが伴伴伴伴いますがいますがいますがいますが、、、、今後今後今後今後セキュリティセキュリティセキュリティセキュリティ上上上上のののの危険性危険性危険性危険性がががが日日日日々々々々高高高高くなるくなるくなるくなるウィウィウィウィ

ンドウズンドウズンドウズンドウズ２０００２０００２０００２０００のののの更新更新更新更新はいつはいつはいつはいつ計画計画計画計画されているのかをされているのかをされているのかをされているのかを伺伺伺伺うううう。。。。    

 

（（（（総務部長総務部長総務部長総務部長））））当町当町当町当町ののののウィンドウズウィンドウズウィンドウズウィンドウズ２０００２０００２０００２０００搭載搭載搭載搭載ののののパソコンパソコンパソコンパソコンはははは、、、、すべてすべてすべてすべて来年更新来年更新来年更新来年更新のののの予定予定予定予定でごでごでごでご

ざいますざいますざいますざいます。。。。    

    そのそのそのその間間間間、、、、ウイルスウイルスウイルスウイルス感染感染感染感染やややや不正不正不正不正アクセスアクセスアクセスアクセスのののの被害被害被害被害をををを予防予防予防予防するためにするためにするためにするために、、、、イイイインターネットンターネットンターネットンターネットにににに接続接続接続接続

しないことをしないことをしないことをしないことを徹底徹底徹底徹底いたしますといたしますといたしますといたしますと同時同時同時同時にににに、、、、個人情報等個人情報等個人情報等個人情報等のののの取取取取りりりり扱扱扱扱いにはいにはいにはいには、、、、細心細心細心細心のののの注意注意注意注意をしてまをしてまをしてまをしてま

いりたいといりたいといりたいといりたいと考考考考えておりますえておりますえておりますえております。。。。    

    

    今今今今あるあるあるある、、、、ウィンドウズウィンドウズウィンドウズウィンドウズ２０００２０００２０００２０００搭載搭載搭載搭載ののののパソコンパソコンパソコンパソコンはははは、、、、来年度来年度来年度来年度、、、、更新更新更新更新のののの予定予定予定予定しているとのこしているとのこしているとのこしているとのこ

とですがとですがとですがとですが、、、、もしもしもしもし住民情報住民情報住民情報住民情報がががが漏洩漏洩漏洩漏洩するとするとするとすると、、、、住民住民住民住民とととと行政行政行政行政とのとのとのとの信頼関係信頼関係信頼関係信頼関係がががが破壊破壊破壊破壊されていますのでされていますのでされていますのでされていますので、、、、

予算予算予算予算のののの問題問題問題問題がありますががありますががありますががありますが、、、、１１１１日日日日もももも早早早早くくくく更新更新更新更新されることをされることをされることをされることを要望要望要望要望いたしますいたしますいたしますいたします。。。。    

    次次次次にににに、、、、近年近年近年近年のののの急速急速急速急速ななななＩＴＩＴＩＴＩＴのののの進展進展進展進展にににに伴伴伴伴いいいい、、、、住民住民住民住民やややや事業者事業者事業者事業者ののののニーズニーズニーズニーズはははは質的質的質的質的にににに高度化高度化高度化高度化・・・・多様化多様化多様化多様化

しししし、、、、電子自治体電子自治体電子自治体電子自治体へのへのへのへの取取取取りりりり組組組組みをみをみをみを初初初初めとするめとするめとするめとする行政行政行政行政ののののＩＴＩＴＩＴＩＴ化化化化はははは時代時代時代時代のののの要請要請要請要請となっておりとなっておりとなっておりとなっておりますますますます。。。。    

    ではではではでは、、、、パソコンパソコンパソコンパソコンがががが役場役場役場役場にににに導入導入導入導入されてからされてからされてからされてから住民住民住民住民のののの利便利便利便利便がどのようにがどのようにがどのようにがどのように変化変化変化変化しししし、、、、向上向上向上向上しているしているしているしている

のかをのかをのかをのかを伺伺伺伺うううう。。。。    

 

（（（（総務部長総務部長総務部長総務部長））））住民住民住民住民のののの利便性利便性利便性利便性をををを追及追及追及追及したしたしたしたオンラインオンラインオンラインオンラインによるによるによるによる迅速迅速迅速迅速かつかつかつかつ効率的効率的効率的効率的なななな行政行政行政行政サービスサービスサービスサービスがががが

求求求求められているなかでめられているなかでめられているなかでめられているなかで、、、、本町本町本町本町におきましてもにおきましてもにおきましてもにおきましても、、、、これまでにこれまでにこれまでにこれまでに、、、、地方公共団体間地方公共団体間地方公共団体間地方公共団体間をををを安全安全安全安全なななな通信通信通信通信

ネットワークネットワークネットワークネットワークでででで結結結結ぶぶぶぶ「「「「総合行政総合行政総合行政総合行政ネットワークネットワークネットワークネットワーク（ＬＧＷＡＮ）」（ＬＧＷＡＮ）」（ＬＧＷＡＮ）」（ＬＧＷＡＮ）」をををを整備整備整備整備しししし、、、、なりすましやなりすましやなりすましやなりすましや改改改改ざざざざ

んをんをんをんを防防防防ぐぐぐぐ「「「「公的個人認証公的個人認証公的個人認証公的個人認証システムシステムシステムシステム」」」」をををを導入導入導入導入しておりますしておりますしておりますしております。。。。    

    そのそのそのその他他他他にもにもにもにも、、、、自宅自宅自宅自宅やややや職場職場職場職場ののののパソコンパソコンパソコンパソコンやややや携帯電話携帯電話携帯電話携帯電話からからからからインターネットインターネットインターネットインターネットをををを通通通通じてじてじてじて、、、、各種申請各種申請各種申請各種申請・・・・

届出等届出等届出等届出等のののの手続手続手続手続きができるきができるきができるきができる「「「「汎用受汎用受汎用受汎用受付付付付システムシステムシステムシステム」」」」をををを順次導入順次導入順次導入順次導入しているところでありますしているところでありますしているところでありますしているところであります。。。。    

    このこのこのこのシステムシステムシステムシステムをををを利用利用利用利用するにあたってはするにあたってはするにあたってはするにあたっては、、、、利用者登録利用者登録利用者登録利用者登録がががが必要必要必要必要となりますがとなりますがとなりますがとなりますが、、、、利用者登録利用者登録利用者登録利用者登録をををを

していただきますとしていただきますとしていただきますとしていただきますと、、、、奈良県内奈良県内奈良県内奈良県内のののの各自治体施設各自治体施設各自治体施設各自治体施設のののの空空空空きききき状況状況状況状況のののの紹介紹介紹介紹介やややや予約予約予約予約もももも可能可能可能可能でありますでありますでありますであります。。。。    

    当町当町当町当町ではではではでは、、、、平成平成平成平成２０２０２０２０年年年年６６６６月月月月よりよりよりより、、、、中央公民館中央公民館中央公民館中央公民館、、、、東公民館東公民館東公民館東公民館、、、、西公民館西公民館西公民館西公民館、、、、すこやかすこやかすこやかすこやか斑鳩斑鳩斑鳩斑鳩スポスポスポスポ



ーツーツーツーツセンターセンターセンターセンターにおいてにおいてにおいてにおいて導入導入導入導入しししし、、、、平成平成平成平成２１２１２１２１年年年年７７７７月月月月よりよりよりより、、、、生生生生きききき生生生生ききききプラザプラザプラザプラザ斑鳩斑鳩斑鳩斑鳩のののの施設施設施設施設のののの空空空空きききき状状状状

況況況況をををを確認確認確認確認できるできるできるできるサービスサービスサービスサービスをををを開始開始開始開始しておりますしておりますしておりますしております。。。。    

    またまたまたまた、、、、今年度今年度今年度今年度からからからから職員採用試験職員採用試験職員採用試験職員採用試験のののの申申申申しししし込込込込みをみをみをみをインターネットインターネットインターネットインターネットでででで受受受受けけけけ付付付付けするけするけするけする「「「「職員採用職員採用職員採用職員採用

システムシステムシステムシステム」」」」をををを導入導入導入導入しているところでございますしているところでございますしているところでございますしているところでございます。。。。    

    そのそのそのその他他他他、、、、図書室図書室図書室図書室におきましてもにおきましてもにおきましてもにおきましても、、、、平成平成平成平成１７１７１７１７年年年年１０１０１０１０月月月月よりよりよりより、、、、インターネットインターネットインターネットインターネットをををを通通通通じてじてじてじて、、、、図図図図

書館書館書館書館ののののホームページホームページホームページホームページよりよりよりより蔵書資料蔵書資料蔵書資料蔵書資料のののの検索検索検索検索やややや貸出予約貸出予約貸出予約貸出予約ができるようになっておりますができるようになっておりますができるようになっておりますができるようになっております。。。。    

 

    いろんないろんないろんないろんな分野分野分野分野でででで役場役場役場役場にににに来来来来なくてもなくてもなくてもなくても、、、、申申申申しししし込込込込みやみやみやみや申請申請申請申請がががが出来出来出来出来るようになってきていることるようになってきていることるようになってきていることるようになってきていること

はははは分分分分かりましたかりましたかりましたかりました。。。。    

    ではではではでは、、、、今後今後今後今後のののの役場役場役場役場のののの電子化電子化電子化電子化のののの進展進展進展進展によりによりによりにより住民住民住民住民のののの利便利便利便利便のののの向上向上向上向上のののの可能性可能性可能性可能性、、、、特特特特にににに電子納付電子納付電子納付電子納付やややや電電電電

子申請子申請子申請子申請についてについてについてについて伺伺伺伺うううう。。。。    

 

（（（（総務部長総務部長総務部長総務部長））））今後今後今後今後のののの電子納電子納電子納電子納付付付付についてのについてのについてのについての検討検討検討検討といたしましてはといたしましてはといたしましてはといたしましては、Ｐｅｙ－、Ｐｅｙ－、Ｐｅｙ－、Ｐｅｙ－ｅａｓｙ（ｅａｓｙ（ｅａｓｙ（ｅａｓｙ（ペイペイペイペイ

ジージージージー））））のののの導入導入導入導入といったものがといったものがといったものがといったものが考考考考えられますえられますえられますえられます。。。。    

    ペイジーペイジーペイジーペイジーとはとはとはとは、、、、税金税金税金税金やややや公共料金公共料金公共料金公共料金などのなどのなどのなどの支払支払支払支払いをいをいをいを金融機関金融機関金融機関金融機関のののの窓口窓口窓口窓口にににに出向出向出向出向くことなくくことなくくことなくくことなく、、、、パソパソパソパソ

コンコンコンコンやややや携帯電話携帯電話携帯電話携帯電話によるによるによるによるネットバンキングネットバンキングネットバンキングネットバンキングやややや金融機関金融機関金融機関金融機関ののののＡＴＭＡＴＭＡＴＭＡＴＭによりによりによりにより支払支払支払支払うことがうことがうことがうことが出来出来出来出来るもるもるもるも

のでありのでありのでありのであり、、、、今後検討今後検討今後検討今後検討をををを行行行行っていくっていくっていくっていく予定予定予定予定でありますでありますでありますであります。。。。    

    またまたまたまた、、、、各種公民館講座各種公民館講座各種公民館講座各種公民館講座ややややスポーツイベントスポーツイベントスポーツイベントスポーツイベントのののの参加申参加申参加申参加申しししし込込込込みやみやみやみや各種健康受診各種健康受診各種健康受診各種健康受診のののの申申申申しししし込込込込みみみみ、、、、

福祉福祉福祉福祉サービスサービスサービスサービスのののの各種申請各種申請各種申請各種申請などをなどをなどをなどをインターネットインターネットインターネットインターネットでできるでできるでできるでできる電子申請電子申請電子申請電子申請にににに取取取取りりりり組組組組みみみみ、、、、窓口窓口窓口窓口にににに出向出向出向出向

くことなくことができなくてもくことなくことができなくてもくことなくことができなくてもくことなくことができなくても利用利用利用利用できるできるできるできる環境環境環境環境をををを整整整整えてまいりたいとえてまいりたいとえてまいりたいとえてまいりたいと考考考考えておりますえておりますえておりますえております。。。。    

 

    今今今今、、、、回答回答回答回答いただいたいただいたいただいたいただいたペイジーペイジーペイジーペイジーのののの導入導入導入導入はははは住民住民住民住民のののの利便利便利便利便のののの向上向上向上向上にににに大大大大きくきくきくきく繋繋繋繋がるがるがるがる施策施策施策施策ですのでですのでですのでですので積積積積

極的極的極的極的なことはなことはなことはなことは評価評価評価評価できますできますできますできます。。。。    

    しかししかししかししかし、、、、例例例例えばえばえばえば保健保健保健保健、、、、医療医療医療医療、、、、福祉福祉福祉福祉のののの情報情報情報情報はそれぞれがはそれぞれがはそれぞれがはそれぞれが密接密接密接密接なななな関係関係関係関係にあるにもかかわらずにあるにもかかわらずにあるにもかかわらずにあるにもかかわらず、、、、

制度制度制度制度がががが異異異異なるためになるためになるためになるために、、、、独立独立独立独立したしたしたした情報情報情報情報になっていることがになっていることがになっていることがになっていることが、、、、まだまだまだまだまだまだまだまだ見受見受見受見受けられますけられますけられますけられます。。。。今後今後今後今後

はははは総合的総合的総合的総合的なななな情報提供情報提供情報提供情報提供をををを考考考考えていただきえていただきえていただきえていただき、、、、少少少少しでもしでもしでもしでも住民住民住民住民のののの負担負担負担負担がががが軽減軽減軽減軽減できるようにできるようにできるようにできるように検討検討検討検討してしてしてして

いただくことをいただくことをいただくことをいただくことを要望要望要望要望いたしましていたしましていたしましていたしまして、、、、次次次次のののの質問質問質問質問にににに移移移移らせていただきますらせていただきますらせていただきますらせていただきます。。。。    

    旧保健旧保健旧保健旧保健センターセンターセンターセンターのののの利用状況利用状況利用状況利用状況でありますでありますでありますであります。。。。    

    住民住民住民住民のののの多多多多くのくのくのくの方方方方々々々々かかかからららら、、、、現在現在現在現在のののの北庁舎北庁舎北庁舎北庁舎はちゃんとはちゃんとはちゃんとはちゃんと利用利用利用利用されているのかされているのかされているのかされているのか、、、、というというというという疑問疑問疑問疑問のののの声声声声

をよくをよくをよくをよく聞聞聞聞きますきますきますきます。。。。    

    そこでそこでそこでそこで、、、、北庁舎北庁舎北庁舎北庁舎のののの運営状況運営状況運営状況運営状況をををを伺伺伺伺うううう。。。。    

 

（（（（総務部長総務部長総務部長総務部長））））平成平成平成平成２０２０２０２０年年年年８８８８月月月月にににに、「、「、「、「生生生生きききき生生生生ききききプラザプラザプラザプラザ斑鳩斑鳩斑鳩斑鳩」」」」がががが完成完成完成完成しししし、、、、保健保健保健保健センターセンターセンターセンターがががが「「「「生生生生きききき

生生生生ききききプラザプラザプラザプラザ斑鳩斑鳩斑鳩斑鳩」」」」にににに移転移転移転移転いたしましたがいたしましたがいたしましたがいたしましたが、、、、そのそのそのその後後後後、、、、旧保健旧保健旧保健旧保健センターセンターセンターセンターのののの建物建物建物建物についてはについてはについてはについては、、、、本本本本

庁舎庁舎庁舎庁舎にににに不足不足不足不足しておりますしておりますしておりますしております会議室会議室会議室会議室やややや相談室相談室相談室相談室、、、、倉庫等倉庫等倉庫等倉庫等をををを確保確保確保確保しししし、、、、町町町町のののの事務事務事務事務、、、、事業等事業等事業等事業等のためののためののためののための役役役役

場場場場のののの北庁舎北庁舎北庁舎北庁舎としてとしてとしてとして活用活用活用活用をををを図図図図ってまいりましたってまいりましたってまいりましたってまいりました。。。。    



    現在現在現在現在のののの旧保健旧保健旧保健旧保健センターセンターセンターセンター（（（（北庁舎北庁舎北庁舎北庁舎））））のののの利用状況利用状況利用状況利用状況でございますがでございますがでございますがでございますが、、、、主主主主にににに会議等会議等会議等会議等にににに利用利用利用利用しておしておしておしてお

りりりり、、、、４４４４つあるつあるつあるつある各会議室各会議室各会議室各会議室のののの稼働率稼働率稼働率稼働率のののの平均平均平均平均はははは、、、、平成平成平成平成２０２０２０２０年度年度年度年度がががが４３４３４３４３．．．．６６６６％、％、％、％、平成平成平成平成２１２１２１２１年度年度年度年度がががが５５５５

１１１１．．．．６６６６％、％、％、％、平成平成平成平成２２２２２２２２年度年度年度年度がががが５１５１５１５１．．．．５５５５％％％％となっておりますとなっておりますとなっておりますとなっております。。。。    

    

現在現在現在現在はははは会議室会議室会議室会議室としてとしてとしてとして利用利用利用利用されていることはされていることはされていることはされていることは、、、、私私私私もももも住民住民住民住民のののの一人一人一人一人としてとしてとしてとして利用利用利用利用させていただいさせていただいさせていただいさせていただい

たことがあることからたことがあることからたことがあることからたことがあることから理解理解理解理解できますできますできますできます。。。。    

    それではそれではそれではそれでは、、、、今後住民今後住民今後住民今後住民がががが行政行政行政行政サービスサービスサービスサービスをををを受受受受けやすくなるようなけやすくなるようなけやすくなるようなけやすくなるような北庁舎北庁舎北庁舎北庁舎のののの利用方法利用方法利用方法利用方法をををを考考考考えてえてえてえて

おられるのかをおられるのかをおられるのかをおられるのかを伺伺伺伺うううう。。。。    

 

（（（（総務部長総務部長総務部長総務部長））））旧保健旧保健旧保健旧保健センターセンターセンターセンターにつきましてはにつきましてはにつきましてはにつきましては、、、、役場北庁舎役場北庁舎役場北庁舎役場北庁舎としてとしてとしてとして主主主主にににに会議等会議等会議等会議等にににに利用利用利用利用しておしておしておしてお

りりりり、、、、常時開館常時開館常時開館常時開館しておらずしておらずしておらずしておらず、、、、住民住民住民住民のののの皆様皆様皆様皆様がががが頻繁頻繁頻繁頻繁にににに出入出入出入出入りすることもないことからりすることもないことからりすることもないことからりすることもないことから、、、、議員議員議員議員がおがおがおがお

っしゃるようにっしゃるようにっしゃるようにっしゃるように住民住民住民住民のののの方方方方々々々々からからからからはははは、、、、未利用未利用未利用未利用のままのままのままのまま放置放置放置放置されているようにされているようにされているようにされているように見見見見えてしまうかもえてしまうかもえてしまうかもえてしまうかも

しれませんしれませんしれませんしれません。。。。    

        しかしながらしかしながらしかしながらしかしながら、、、、旧保健旧保健旧保健旧保健センターセンターセンターセンターをををを会議室会議室会議室会議室にににに利用利用利用利用することによりすることによりすることによりすることにより、、、、会議日程会議日程会議日程会議日程のののの円滑化円滑化円滑化円滑化やややや

長期間長期間長期間長期間のののの会場会場会場会場のののの確保確保確保確保がががが可能可能可能可能となったことからとなったことからとなったことからとなったことから、、、、行政運営行政運営行政運営行政運営のののの効率化効率化効率化効率化がががが図図図図れるようになったもれるようになったもれるようになったもれるようになったも

のとのとのとのと考考考考えておりますえておりますえておりますえております。。。。    

    今後今後今後今後よりよりよりより一層一層一層一層、、、、役場庁舎役場庁舎役場庁舎役場庁舎としてとしてとしてとして住民住民住民住民のののの皆様皆様皆様皆様にとってにとってにとってにとって利便性利便性利便性利便性がよくがよくがよくがよく、、、、またまたまたまた、、、、有効有効有効有効なななな活用法活用法活用法活用法

がないかがないかがないかがないか引引引引きききき続続続続きききき検討検討検討検討してまいりますしてまいりますしてまいりますしてまいります。。。。    

 

    私私私私がががが思思思思うにはうにはうにはうには、、、、北庁舎北庁舎北庁舎北庁舎にににに一一一一つのつのつのつの課課課課をををを移転移転移転移転することによりすることによりすることによりすることにより、、、、本庁舎本庁舎本庁舎本庁舎とととと北庁舎北庁舎北庁舎北庁舎にににに一体感一体感一体感一体感がががが増増増増

しししし、、、、住民住民住民住民がががが利用利用利用利用しやすくなるのではとしやすくなるのではとしやすくなるのではとしやすくなるのではと考考考考えますえますえますえます。。。。ごごごご検討願検討願検討願検討願いますいますいますいます。。。。    

    最後最後最後最後にににに今後今後今後今後ますますますますますますますます北庁舎北庁舎北庁舎北庁舎がががが住民住民住民住民にとってにとってにとってにとって利便利便利便利便がががが良良良良くなるようにしていただくことをくなるようにしていただくことをくなるようにしていただくことをくなるようにしていただくことを要要要要

望望望望いたしましていたしましていたしましていたしまして、、、、私私私私のののの一般質問一般質問一般質問一般質問をををを終終終終わりますわりますわりますわります。。。。    


